reSOURCE Dresden

Social Media fiir Unternehmen

Wenn Sie schon viel vom web 2.0 und seinen Méglichkeiten gehért haben und gern
wissten, wie Sie Facebook, Twitter, Weblogs, YouTube, Flickr und andere Plattformen
far Ihr eigenes Unternehmen nutzen kénnen, dann sind Sie in diesem Training richtig!
Es wendet sich gezielt an Selbststandige und Inhaber/innen kleiner Unternehmen.

Im Training erarbeiten Sie Ihr Konzept fir die eigene Social Media-Strategie. Sie
lernen, wie Sie Ihren Auftritt bei Facebook, Twitter und anderen Portalen ein-
richten und selbst pflegen. NEU: auch Google+ wird behandelt! Am Ende des Trainings
haben Sie Ihr Unternehmensprofil erstellt und die erste Seite angelegt. - Und schon
kann das Netzwerken losgehen!

Inhalte:

= Unternehmenskommunikation heute: Von der Homepage zum Multikanal-Auftritt
= Die Plattformen: Was bieten Facebook, Twitter, Weblogs & Co flir meine Firma?
= Zielgruppenanalyse, Formulierung von Zielen und Botschaften

= Auswahl der richtigen Plattformen flr die Unternehmensziele

= Erstellung eines Konzepts fir den Social-Media-Auftritt

= Umsetzung: Einrichtung einer Facebook-Fanpage, Twitter-Account

= Pflege der Angebote, Techniken, Hands-On Facebook & Twitter

= Zusatztools fir die Pflege von Angeboten

= Portale vernetzen: Facebook, Twitter, Flickr, YouTube & Co

= Erfolg generieren: Gewinnung von Fans, Followern

= Datenschutz, Stolperfallen in sozialen Medien

= Auswertung und Erfolgsanalyse

Trainer: Stefan von Gagern
Dipl. Ing. Medientechnik (FH), Nutzer und Berater in Sachen Social-
Media, freier Fachjournalist und erfahrener Trainer fiir Webdesign

Umfang: 2 x 8 Stunden Training
Termine: 15.-16.03.2012 jeweils 09:00 - 17:00Uhr

Die Teilnahmegebiihr

... betragt 500 €. Eine Forderung durch den Europaischen Sozialfond ist tiber Ihr
Unternehmen mdglich, so dass 80% der Kosten vom ESF und dem Land Sachsen
refinanziert werden. Dann reduziert sich Ihr Eigenanteil an den Kosten auf 100 €.
Wir beraten Sie dazu gern!

Ihr Ansprechpartner: Nicole Kurtze, 0351 - 89 69 04 00
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